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 رضا نجلس الإدارة 
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 رضا الهستفٌدًو

 غير راضي راضي نسبي راضي

 صوت  216

 ت اأصو  18

 صوت  52
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 تحلٌل الاستجابات التي تم جهعها نو قٌاس الرضاىسبة و

 % 88نسبة التصويث 
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 % 84نسبة التصويث  % 72نسبة التصويث 

 % 81نسبة التصويث 
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 ىهاذج قٌاس الرضا وعدد السجلات الواردة 
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  قٌاس رضا الهستفٌدًو التغذًة الراجعة نو عهلٌات تقٌٌم 
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  الجهعٌة العهونٌةقٌاس رضا التغذًة الراجعة نو عهلٌات تقٌٌم 
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 قٌاس الهاىحٌو  التغذًة الراجعة نو عهلٌات تقٌٌم 
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ا إلى نلاحظاتهمىهاذج 
ً
 ابلاغ الهعيٌٌو بيتٌجة التحسٌيات استياد


